นโยบายและกลยุทธ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
เทศบาลตำบลหนองน้ำใส อำเภอสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมา

๑.วิสัยทัศน์ (Vision) 
“เทคโนโลยีก้าวหน้า พัฒนาแหล่งน้ำ บูรณาการองค์กร เพิ่มพูนผลผลิต”

๒.พันธกิจ
	๑. บำรุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพชุมชน
	๒. ส่งเสริมการจัดการศึกษา ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณีของชุมชน
	๓. จัดให้มีการบำรุงรักษาถนนและทางระบายน้ำ
	๔. การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
	๕. ส่งเสริมสนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนและความร่วมมือของหน่วยงานต่างๆ
	๖. ส่งเสริมการสาธารณสุขการอนามัยครอบครัว

๓.เป้าประสงค์
	๑. ส่งเสริมสนับสนุนสวัสดิการ แก่ผู้สูงอายุ คนพิการ ผู้ติดเชื้อ HIV ผู้ประสบภัย ผู้ยากไร้ อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม โดยดำเนินการให้สอดคล้องและเชื่อมโยงกับนโยบายของรัฐบาล
	๒. จัดสวัสดิการเพิ่มเติมให้กับ เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ และคนพิการผู้ด้อยโอกาสอย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับความเป็นจริง
	๓. สนับสนุนส่งเสริมให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น โดยให้ประชาชนได้ร่วมคิด ร่วมกำหนดร่วมกันจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น
	๔. ส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมโครงการ ของอาสาสมัครป้องกันฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ในงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย การรักษาความปลอดภัยในชุมชน
	๕. เพิ่มศักยภาพของบุคลากรและเครื่องมือเครื่องใช้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ติดตั้งกล้องวงจรปิด (CCTV) ติดตั้งตามจุดเสี่ยงและสถานที่สำคัญๆ เพื่อใช้ในการบริหารจัดการด้านความปลอดภัย
	๖. จัดสรรงบประมาณเพื่อแก้ไขปัญหายาเสพติด สนองนโยบายรัฐบาลในการป้องกันและปราบปราม      ยาเสพติด อย่างเป็นรูปธรรม
	๗. ส่งเสริมสถาบันครอบครัวเพื่อเป็นเกราะป้องกันยาเสพติด เสริมสร้างชุมชนสีขาวสนับสนุนส่งเสริม   ด้านการกีฬาและนันทนาการ
	๘. สนับสนุนส่งเสริมความสามารถของเด็กและเยาวชนในทุกๆด้าน เช่น กีฬา ดนตรี ศิลปะ วิชาการ อาชีพทุกแขนง ให้เป็นตัวแทนของเทศบาลในการแข่งขันทุกเวที เพื่อเป็นประสบการณ์และสร้างชื่อเสียงให้กับเทศบาลตำบลหนองน้ำใส
	๙. สนับสนุนสมาคมฌาปนกิจชุมชนเทศบาลตำบลหนองน้ำใส ให้มีความมั่นคง
	๑๐. ส่งเสริมด้านศาสนา ประเพณี ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น รวมถึงสืบสานประเพณีและศิลปวัฒนธรรมในตำบลหนองน้ำใสให้คงอยู่และแพร่หลายอย่างต่อเนื่อง




๔. การวิเคราะห์สถานภาพและสภาพแวดล้อม ด้านทรัพยากรบุคคล (SWOT Analysis)
	จากวิสัยทัศน์ และพันธกิจของเทศบาลตำบลหนองน้ำใส นำมาสู่การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม SWOT Analysis ภายในและภายนอก ในด้านทรัพยากรบุคคลแล้วได้ข้อสรุป ดังนี้

	


ปัจจัยภายในองค์กร
	จุดแข็ง (Sterngth)
	จุดอ่อน (Weakness)

	
	๑.บุคลากรมีความรู้ความเชี่ยวชาญในแต่ละสายงาน
๒.บุคคลกรมีความมุ่งมั่นตั้งใจในการทำงานให้สำเร็จ
๓.บุคลากรมีการทำงานเป็นทีม
๔.ผู้บริหารให้ความสำคัญในการพัฒนางานและพัฒนาทัพยากรบุคลากร
๕.มีนโยบายด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้สำคัญ
๖.มีสภาพแวดล้อมในการทำงานที่ดี
๗.โครงสร้างขององค์กรมีขนาดเมาะสมกับโครงสร้างขององค์กร

	๑.การสื่อสาร ระบบสารสนเทศในการสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการบุคคลากรยังไม่พร้อม
๒.การเปลี่ยนแปลง โอน ย้ายของพนักงานทำให้เกิดความไม่ต่อเนื่อง
๓.ข้อจำกัดในงบประมาณ
๔.บุคคลกรยังไม่สามารถทำงานทดแทนกันได้
๕.บุคคลกรระดับล่างขาดขาดทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติตามนโยบายใหม่ๆ
๖.ตำแหน่งงานที่ขาดแคลน ทำให้ส่วนนั้นยังไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร

	

ปัจจัยภายนอกองค์กร
	โอกาส (Opportunity)
	อุปสรรค (Threat)

	
	๑.มีหน่วยงานภายนอกให้ความสำคัญกับการพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่นทั้งมีการประชุม สัมมนา อบรม มากขึ้น
๒.ความก้าวหน้าในสายอาชีพของบุคลากรเป็นไปด้วยความรวดเร็ว
๓.ระบบการบริหารงานขององค์กรปกครอง
๔.หน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นครอบคลุมทั่วประเทศทำให้มีเครือข่ายในการทำงาน

	๑.ข้อจำกัดของระเบียบ กฎหมาย นโยบายของรัฐบาล
๒.การกำหนดกรอบอัตรากำลังต้องอยู่ภายใต้วงเงิน
ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรตามที่ระเบียบกำหนด
๓.การถ่ายโอนภารกิจจาส่วนกลางมายังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในบางภารกิจงานองค์กรยังขาดผู้ปฏิบัติงานในด้านนี้



๕. นโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลหนองน้ำใส
	เทศบาลตำบลหนองน้ำใส ถือว่าทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยที่สำคัญและมีคุณค่ายิ่งในการขับเคลื่อนการดำเนินงานขององค์กร จึงได้กำหนดนโยบายการบริหารงานทรัพยากรบุคคลขึ้น สำหรับใช้เป็นกรอบแนวทางในการจัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อเพิ่มความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากรบุคคล ในการบริหารทรัพยากรบุคคลให้เกิดความเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ และให้ผู้ปฏิบัติงานมีความสุข ขวัญกำลังใจดีพึงพอใจในการปฏิบัติงาน และมีศักยภาพเพิ่มขึ้น จึงได้กำหนดนโยบายต่างๆ ดังนี้
	๑.นโยบายโครงสร้างการบริหาร
	เป้าประสงค์
	มอบอำนาจ ในการตัดสินใจไปสู่ผู้บริหารระดับหัวหน้างาน เพื่อให้มีความสะดวกรวดเร็วในด้านการบริหารงาน การบริการประชาชน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และเป็นไปตามนโยบายขององค์การที่วางไว้
	กลยุทธ์
1. กรกระจายอำนาจไปสู่ผู้บริหารระดับหัวหน้างานระดับต้น
2. มีการกำหนดแผนกลยุทธ์เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารงานให้เป็นไปตามแผนงาน และทิศทางที่วางไว้
3. มีการจัดทำแผนปฏิบัติงาประจำปีตามภาระหน้าที่ความรับผิดชอบที่กำหนดไว้
4. มีการบริหารจัดการมุ่งสู่คุณภาพด้วยความมุ่งมั่น รวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพให้มีความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด
5. มีการติดตามประเมินผลด้วยการประชุมเพื่อรับทราบปัญหาอุปสรรคและปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง

	๒. นโยบายเกี่ยวกับผลผลิตหรือประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคล
	เป้าประสงค์
	ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ทั่วถึง และต่อเนื่องโดยการเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ ศักยภาพและทักษะการทำงานที่เหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์ วิสัยทัศน์ และยุทธศาสตร์ขององค์กร เพื่อให้การขับเคลื่อนการดำเนินงานตามพันธกิจขององค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสบความสำเร็จตามเป้าหมายรวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้บุคลากรในองค์กร
	กลยุทธ์
	ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างมีระบบ ทั่วถึง และต่อเนื่องโดยการเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ
1. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนอัตรากำลัง ๓ ปี
2. จัดทำแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพ
3. พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงานทุกระดับตามสายอาชีพและตำแหน่งอย่างต่อเนื่อง
4. ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม เสียสละ และอุทิศตนเพื่อองค์กร
5. ปรับปรุงระบบการประเมินประสิทธิภาพประเมินผลการปฏิบัติราชการให้เหมาะสมเป็นธรรม เป็นที่ยอมรับของบุคคลกรในหน่วยงาน
6. จัดทำสมรรถนะ และนะสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ทั้งด้านการสรรหาการเลื่อนขั้นเงินเดือนและการปรับปรุงตำแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการพัฒนาบุคลากร และการบริหารผลตอบแทน
7. จัดทำสายอาชีพและเส้นทางความก้าวหน้าของสายอาชีพ
	๓.นโยบายด้านอัตรากำลังและการบริหารอัตรากำลัง
	เป้าประสงค์
วางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน การจัดกรอบอัตรากำลังและการบริหารอัตรากำลังให้เหมาะกับภารกิจขององค์กรและเพียงพอ มีความคล่องตัวต่อการขับเคลื่อนการดำเนินงานของทุกหน่วยงานในองค์กร รวมทั้งมีระบบการประเมินผลทีมีประสิทธิผล เชื่อมโยงกับผลตอบแทนและการกำหนดสมรรถนะและลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงานที่องค์กรคาดหวัง
	กลยุทธ์
1. ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร ระบบงาน และกรอบอัตรากำลัง ให้สอดคล้องกับภารกิจงาน
2. การบริหารกำลังคนให้สอดคล้องกับความจำเป็นตามพันกิจขององค์กร
3. การพัฒนาผลิตภาพความคุ้มค่าของกำลังคน
4. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารกำลังคน
5. การทำแผนการสืบทอดตำแหน่งงาน และการบริหารจัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร


	๔.นโยบายด้านสวัสดิการและความสัมพันธ์ในองค์กร
	เป้าประสงค์
	เสริมสร้างความมั่นคง ขวัญกำลังใจ คุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและพึงพอใจให้ผู้ปฏิบัติงานเพื่อรักษาคนดี คนเก่งไว้กับองค์กร โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานที่มีผลงานและสมรรถนะในทุกโอกาส สร้างช่องทางการสื่อสาร ให้สิ่งจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดสวัสดิการ ความปลอดภัยอาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อมในการทำงาน ตามความจำเป็นและเหมาะสมเป็นไปตามที่กฎหมายกำหนด และสนับสนุนการดำเนินกิจกรรมเพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ
	กลยุทธ์
1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน
3. ยกย่องพนักงานที่เป็นคนเก่ง คนดี และทำคุณประโยชน์ให้องค์กร
4. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ
5. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์
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